Términos de uso, divulgaciones y condiciones
A. ACEPTACION DE TERMINOS

POR FAVOR LEA LOS TERMINOS DE USO DETENIDA Y CUIDADOSAMENTE. Los términos y condiciones
establecidos a continuacién (“Términos de uso”) constituyen un acuerdo legalmente vinculante
entre INFINITY LIFE GROUP, LLC, una compaiiia de responsabilidad limitada de Florida (“INFINITY
LIFE GROUP”) y usted. Estos Términos de uso contienen disposiciones que definen sus limites,
derechos legales y obligaciones con respecto a su uso y participacién en (1) el sitio web de INFINITY
LIFE GROUP, incluidos los anuncios clasificados, diversas funciones de correo electrénico y enlaces
de Internet, y todo el contenido. y los servicios de INFINITY LIFE GROUP disponibles a través del
dominio y subdominios de INFINITY LIFE GROUP ubicados en www.infinitylifegroup.com
(denominados colectivamente en el presente documento como el "Sitio web"),y (2) las
transacciones en linea entre aquellos usuarios del sitio web que ofrecen servicios (cada uno, un
"Profesional de servicios") y aquellos usuarios del sitio web que obtienen servicios (cada uno, un
"Usuario de servicios") a través del sitio web (tales servicios, colectivamente, los “Servicios”). Los
Términos de uso que se describen a continuacién se aplican a todos los usuarios del sitio web,
incluidos los usuarios que también contribuyen con contenido de video, informacién, mensajes
publicos y privados, anuncios y otros materiales o servicios en el sitio web.

Usted reconoce que el sitio web sirve como un lugar para la distribucién y publicacién en linea de la
informacién enviada por el usuario entre los profesionales del servicio y los usuarios del servicio vy,
al usar, visitar, registrarse y/o participar de otro modo en este sitio web, incluidos los Servicios
presentados , promocionado y mostrado en el sitio web, usted certifica que: (1) usted es un
profesional del servicio o un posible usuario del servicio, (2) tiene la autoridad para entrar en estos
Términos de uso, (3) autoriza el transferencia de pago por los Servicios solicitados a través del uso
del sitio web, y (4) acepta estar sujeto a todos los términos y condiciones de estos Términos de uso
y cualquier otro documento incorporado por referencia en este documento. Si no estd de acuerdo
con lo anterior, no debe hacer clic para afirmar su aceptacién del mismo, en cuyo caso se le prohibe
acceder o utilizar el Sitio Web. Si no esta de acuerdo con cualquiera de las disposiciones establecidas
en los Términos de uso, por favor deje de ver o participar en este sitio web de inmediato.

Todas las referencias a "usted" o "su", seglin corresponda, significan la persona que accede, utiliza
y/o participa en el sitio web de cualquier manera. Si utiliza el sitio web o abre una cuenta (como se
define a continuacion) en nombre de una empresa, declara y garantiza que tiene la autoridad para
vincular a esa empresa y que su aceptacion de los Términos de uso se considerara una aceptacion
por parte de esa empresa y "usted" y "su" en este documento se referiran a ese negocio.

MODIFICACIONES A LOS TERMINOS DE USO Y/O POLITICA DE PRIVACIDAD

INFINITY LIFE GROUP se reserva el derecho, a su entera discrecion, de cambiar, modificar o
enmendar de otro modo los Términos de uso y cualquier otro documento incorporado como
referencia en este documento, en cualquier momento. Es su responsabilidad revisar los Términos de
uso para cualquier cambio. Su uso del sitio web después de cualquier modificacién de los Términos
de uso significara su consentimiento y aceptacién de los Términos de uso revisados. Si no acepta
cumplir con estos o con los Términos de uso futuros, no use ni acceda al sitio web.

B. ACCESIBILIDAD, ELEGIBILIDAD Y USO



LICENCIA DE ACCESO

INFINITY LIFE GROUP por la presente le otorga una licencia revocable y no exclusiva para utilizar el
sitio web segun lo establecido en los Términos de uso; siempre que, sin embargo, (1) no copie,
distribuya ni realice trabajos derivados del sitio web en ninglin medio sin el consentimiento previo
por escrito de INFINITY LIFE GROUP; y (2) de lo contrario actuara de acuerdo con los términos y
condiciones de los Términos de uso y de acuerdo con todas las leyes, normas, regulaciones y
ordenanzas locales, estatales y federales aplicables.

CRITERIO DE ELEGIBILIDAD

El uso del sitio web estd disponible solo para personas que tengan al menos 18 afios y puedan
celebrar contratos legalmente vinculantes segun la ley aplicable. Usted declara, reconoce y acepta
que tiene al menos 18 afios de edad y que: (1) toda la informacion de registro que envie es veraz y
precisa, (2) mantendra la exactitud de dicha informacion, y (3) su uso del sitio web vy los servicios
ofrecidos a través de este sitio web no violan ninguna ley, regla, regulacién u ordenanza aplicable.

Usted reconoce y acepta que deberd cumplir con las siguientes politicas (las "Politicas de la cuenta"):

No copiara ni distribuird ninguna parte del sitio web en ninglin medio sin la autorizacién previa por
escrito de INFINITY LIFE GROUP.

Proporcionard informacion precisa y completa al crear su Cuenta.

No utilizard ningun sistema automatizado, incluidos, entre otros, "robots", "arafias", "lectores fuera
de linea", "raspadores", “Scrapper”, etc., para acceder al sitio web para ningun propésito sin la
aprobacién previa por escrito de INFINITY LIFE GROUP.

No recopilard de ninguna manera manual o automatizada ninguna informacién sobre ningun
Profesional del Servicio o Usuario del Servicio, incluidos, entre otros, nombres, direcciones, nimeros
de teléfono o direcciones de correo electrénico, no copiara textos protegidos por derechos de autor
ni utilizard indebidamente o se apropiara indebidamente de la informaciéon del Sitio Web. o
contenido, incluido, entre otros, el uso en un sitio "reflejado", competitivo o de terceros.

De ninguna manera transmitird mas mensajes de solicitud a los servidores de INFINITY LIFE GROUP,
o cualquier servidor de una subsidiaria o afiliada de INFINITY LIFE GROUP, en un periodo de tiempo
determinado de lo que un ser humano puede producir razonablemente en el mismo periodo
mediante el uso de un navegador web en linea convencional; siempre que, sin embargo, los
operadores de los motores de busqueda publicos puedan usar arafias o robots para copiar
materiales del sitio web con el Unico propdsito de crear indices de busqueda disponibles
publicamente de los materiales, pero no cachés o archivos de dicho material. INFINITY LIFE GROUP
se reserva el derecho de revocar estas excepciones de forma general o en casos especificos.

No reclutar3, solicitara ni contactara de ninguna forma a ninguin Profesional de Servicio o Usuario de
Servicio para empleo o contratacidon para una empresa no afiliada a INFINITY LIFE GROUP sin el
permiso expreso por escrito de INFINITY LIFE GROUP.

No tomara ninguna medida que (1) obstaculice injustificadamente o, a exclusivo criterio de INFINITY
LIFE GROUP, pueda gravar injustificadamente la infraestructura del sitio web; (2) interfiere o intenta



interferir con el correcto funcionamiento del sitio web o cualquier participacién de terceros en el
sitio web; o (3) pasa por alto las medidas de INFINITY LIFE GROUP que se utilizan para evitar o
restringir el acceso al sitio web.

No recopilara ni recolectara ningin dato de identificacién personal, incluidos, entre otros, nombres
u otra informacion de la cuenta, del sitio web, ni utilizara los sistemas de comunicacion
proporcionados por el sitio web para ninguin propdsito de solicitud comercial.

Si no cumple o no puede cumplir con alguno de los criterios de elegibilidad o Politicas de cuenta
mencionados anteriormente, no utilice el sitio web. Si INFINITY LIFE GROUP descubre que usted
viold algun término de los criterios de elegibilidad, Politicas de cuenta o cualquier otro término
establecido en este documento, INFINITY LIFE GROUP se reserva el derecho, a su exclusivo criterio,
de cancelar inmediatamente su uso del sitio web.

POLITICAS ADICIONALES

Su acceso, uso y participacion en el sitio web estdn sujetos a los Términos de uso y a todas las
normas, pautas y politicas adicionales aplicables de INFINITY LIFE GROUP que INFINITY LIFE GROUP
puede establecer de vez en cuando, incluidas, entre otras, una politica de derechos de autor y
cualquier otra restriccién o limitacion que INFINITY LIFE GROUP publique en el sitio web (las
"Politicas adicionales"). Por la presente, acepta cumplir con las Politicas adicionales y sus
obligaciones en virtud de las mismas en todo momento. Por la presente, reconoce y acepta que si
no cumple con cualquiera de los términos y condiciones o documentos a los que se hace referencia
en este documento, incluidas las Politicas de la cuenta, los criterios de elegibilidad o las Politicas
adicionales, INFINITY LIFE GROUP, a su exclusivo criterio, puede cancelar su Cuenta en cualquier
momento o tiempo sin previo aviso. Ademads, comprende que el sitio web de INFINITY LIFE GROUP
es el Unico punto de referencia para comprender los Servicios que brindamos. Usted acepta no
responsabilizarnos por las declaraciones realizadas por cualquier persona o entidad,
independientemente de su nivel de asociacién con INFINITY LIFE GROUP. Ademas, usted comprende
y acepta que INFINITY LIFE GROUP no esta obligado a informarle si se enviara un miembro, lider o
no miembro de INFINITY LIFE GROUP. INFINITY LIFE GROUP no garantiza que la persona con la que
interactla revele la relacidon que tenemos con el contratista relacionado con su proyecto. Si desea
verificar la afiliaciéon de una persona o empresa, llame a nuestro nimero (786) 207 - 1071 y solicite
hablar con un director de INFINITY LIFE GROUP. Usted acepta no responsabilizar a INFINITY LIFE
GROUP ni a ninguno de sus propietarios, miembros, gerentes, operadores, directores, funcionarios,
agentes, subsidiarias, afiliados, empleados, representantes, abogados y/o licenciantes de asegurarse
de que todos los que usan nuestro logotipo o cualquiera de nuestras Marcas es un miembro o lider
oficial e incluso si un individuo asociado con nosotros de alguna manera reconoce el uso incorrecto
de nuestro logotipo, todavia no somos responsables de tomar ninguna medida; es su
responsabilidad consultar con un director de INFINITY LIFE GROUP. Ademas, comprende que los
términos anteriormente utilizados Miembro y Contratista respaldados ya no estan activos y que ya
no tenemos Miembros respaldados ni Contratistas respaldados afiliados al grupo. Nuestra
plataforma ayuda a personas y empresas en el negocio de seguros médicos, asignacion,
procesamiento, y empresa de atencion al cliente y seguimiento en este aspecto, pero solo aquellos
que cumplen con nuestros requisitos son elegibles para ser Miembros o Lideres de INFINITY LIFE
GROUP y tener todos los beneficios con su nivel de asociacion. Ademas, los contratistas entienden



gue debe existir un acuerdo escrito antes de realizar cualquier asociacion oficial y que INFINITY LIFE
GROUP puede revocar la membresia y/o designacion especial en cualquier momento (asi como
eliminar cualquier logotipo de INFINITY LIFE GROUP u otros elementos de la compaiiia).
Material/elementos del Grupo de contratistas utilizados por los y lideres en sus sitios web u otras
propiedades en linea). Ademas, cabe sefialar que INFINITY LIFE GROUP a menudo se refiere tanto a
los lideres como a los miembros como “miembros” y a la asociacion como “asociados
comerciales”. Si hay alguna confusién sobre una instancia en particular y se necesita claridad sobre
el nivel de asociacién al que se hace referencia, comuniquese con un director de INFINITY LIFE
GROUP para obtener una aclaracion. Por ultimo, cualquier participacidon en INFINITY LIFE GROUP
incluye el consentimiento para nimeros telefénicos, fotografiar, grabar o crear imagenes de usted y
su voz y el uso de estos numeros telefonicos. fotografias, grabaciones y/o imagenes de forma
individual o junto con otros nimeros telefénicos, fotografias, grabaciones y/o o imagenes con fines
publicitarios, mercadeo, comerciales u otros fines comerciales. Esto incluye medios compartidos con
el personal, miembros o subcontratistas afiliados a INFINITY LIFE GROUP. Usted acepta que
comprende que los términos “ndimeros telefonicos”, "fotografia", "grabacion" e "imagen" tal como
se utilizan en este documento abarcan todos los métodos de fotografia, video, pelicula, grabacién y
cualquier forma de capturar datos visuales o sonoros en cualquier formato electrénico o digital.
formato. Como parte de este acuerdo.

C. REGLAS DEL SITIO WEB PARA PROFESIONALES DE SERVICIO
LOS PERFILES Y OFERTAS NO DEBEN SER FRAUDULENTOS

Sujeto a las excepciones establecidas en estos Términos de uso o Politicas adicionales, si las hubiera,
los profesionales de servicios no deberan: (1) enumerar Servicios u ofertas relacionadas con
cualquier Servicio en una categoria que sea inapropiada para el Servicio que ofrecen; (2) tergiversar
la ubicacién en la que proporcionaran un Servicio; (3) incluir nombres de marcas u otras palabras
clave inapropiadas en su Perfil, Oferta, Deseo, Comentarios o cualquier otro titulo o descripcidn
relacionada con un Servicio; (4) utilizar titulos engafiosos que no describan con precision el
Servicio; o (5) incluir cualquier informacién en su Perfil que sea fraudulenta.

LOS PERFILES Y LAS OFERTAS NO PUEDEN UTILIZAR TECNICAS PARA O EVITAR NUESTRAS TARIFAS

Sujeto a cualquier excepcidn establecida en estos Términos de uso o Politicas adicionales, si las
hubiera, los Profesionales del servicio no deberan: (1) ofrecer un catdlogo o un enlace a un sitio web
de terceros desde el cual los Usuarios del servicio o cualquier Usuario registrado o usuario del El
sitio web puede obtener cualquier Servicio directamente;(2) exceder multiples limites de
Publicacion; (3) publicar un solo Servicio pero ofrecer servicios idénticos adicionales en la
descripcién del Servicio; (4) cobrar tarifas por viajar mas lejos de lo deseado para proporcionar el
Servicio; (5) ofrecer la oportunidad a través de INFINITY LIFE GROUP de comprar el Servicio o
cualquier otro servicio fuera del programa INFINITY LIFE GROUP; (6) usar su pagina de perfil o
nombre de usuario para promocionar servicios no ofrecidos en o/a través del sitio web y/o servicios
prohibidos.

SANCIONES POR VIOLACION DE CUALQUIERA DE LAS NORMAS PARA LOS PROFESIONALES DEL
SERVICIO



Si un profesional de servicio viola cualquiera de las reglas mencionadas anteriormente, INFINITY LIFE
GROUP, a su exclusivo criterio, puede tomar cualquiera de las siguientes acciones de forma individual
o colectiva: (1) cancelar la publicacién; (2) limitar los privilegios de la Cuenta del Profesional de
Servicio; (3) suspender la Cuenta del Profesional de Servicio; y/o (4) hacer que el Profesional de
Servicio pierda cualquier tarifa obtenida por una Publicacién cancelada.

D. REGLAS PARA LOS USUARIOS DEL SERVICIO
LOS USUARIOS DEL SERVICIO NO DEBEN TOMAR NINGUNA DE LAS SIGUIENTES ACCIONES:

(1) comprometerse a comprar o utilizar un Servicio sin pagar y/o tener un acuerdo de pago; (2)
registrarse, negociar un precio, usar o solicitar un Servicio sin intenciéon de continuar con su uso o
pago del Servicio; (3) acepta comprar un Servicio cuando no cumple con los términos del Profesional
del servicio como se describe en la Publicacién y/o no cumplen con nuestros requisitos para ser
usuarios de nuestros servicios, o acepta comprar un Servicio con la intencion de interrumpir una
Publicacion; o (4) hacer un mal uso de las opciones disponibles ahora o en el futuro por INFINITY
LIFE GROUP en relacién con el uso o la compra de cualquier Servicio.

SANCIONES POR VIOLAR CUALQUIERA DE LAS NORMAS PARA LOS USUARIOS DEL SERVICIO

Si un Usuario del Servicio viola cualquiera de las reglas mencionadas anteriormente, INFINITY LIFE
GROUP, a su entera discrecion, puede tomar cualquiera de las siguientes acciones individual o
colectivamente: (1) cancelar la Publicacidn; (2) limitar los privilegios de la Cuenta del Usuario del
Servicio; y/o (3) suspender la Cuenta del Usuario del Servicio.

ENTENDER LAS LIMITACIONES DE NUESTRO SERVICIO

Antes de convertirse en miembro o lider, los profesionales de servicio deben cumplir con criterios
especificos de INFINITY LIFE GROUP, que pueden incluir capacitacién y un proceso de solicitud segun
el nivel de asociacién. Aunque tomamos estas medidas para proteger nuestra reputacion y la de los
Usuarios del Servicio, INFINITY LIFE GROUP no tiene ninguna parte en el acuerdo de servicio real
entre el Usuario del Servicio y el Profesional del Servicio, quienes son empresas independientes
separadas de INFINITY LIFE GROUP. Ademds, cuando un Profesional de Servicio no esta disponible o
un director decide utilizar una alternativa, podemos conectarlo con un contratista sustituto que no
esta obligado a cumplir con los mismos criterios, y le corresponderd a ese sustituto explicar qué
relacién tiene. ella tiene con INFINITY LIFE GROUP.

E. USO DEL CONTENIDO ENVIADO
SIN CONFIDENCIALIDAD

El sitio web puede ahora o en el futuro permitir el envio de videos u otras comunicaciones enviadas
por usted y otros usuarios, incluidos, entre otros, su perfil, su oferta, sus deseos, cualquier
comentario y todo el contenido enviado, y el alojamiento, intercambio, y/o publicaciéon de dicho
Contenido enviado. Usted comprende que, ya sea que dicho Contenido enviado se publique o no,
INFINITY LIFE GROUP no garantiza ninguna confidencialidad con respecto a ningun Contenido
enviado.



Usted acepta que cualquier Contenido enviado que proporcione y que autorice para que los Usuarios
registrados que tienen acceso al sitio web puedan buscarlo se proporciona de forma no patentaday
no confidencial. También acepta que INFINITY LIFE GROUP tendra la libertad de usar o difundir dicho
Contenido enviado que se puede buscar libremente sin restricciones con el fin de proporcionar los
Servicios.

SUS DECLARACIONES Y GARANTIAS

Usted sera el Unico responsable de su propio Contenido enviado y de las consecuencias de
publicarlo. En relacién con el Contenido enviado, usted afirma, representa y/o garantiza que: (1)
posee o tiene las licencias, derechos, consentimientos y permisos necesarios para usar y autorizar a
INFINITY LIFE GROUP a usar todas las patentes, marcas comerciales, secreto, derechos de autor u
otros derechos de propiedad sobre todo el Contenido enviado para permitir la inclusién y el uso del
Contenido enviado de la manera contemplada en el sitio web y estos Términos de uso; y (2) usted
tiene el consentimiento por escrito, la liberacidn, y/o permiso de todas y cada una de las personas
individuales identificables en el Contenido enviado para usar el nombre o la imagen de todas y cada
una de dichas personas individuales identificables para permitir la inclusién y el uso del Contenido
enviado de la manera contemplada por el sitio web y estos Términos de uso. Usted acepta pagar
todas las regalias, tarifas y cualquier otro dinero que se le deba a cualquier persona por cualquier
Contenido enviado y publicado por usted en el sitio web o a través de él.

SUS DERECHOS DE PROPIEDAD Y LICENCIA PARA INFINITY LIFE GROUP

Usted conserva todos sus derechos de propiedad sobre su Contenido enviado. Sin embargo, al enviar
el Contenido enviado a INFINITY LIFE GROUP para su publicacion en el sitio web, por la presente
otorga, declara y garantiza que tiene el derecho de otorgar a INFINITY LIFE GROUP una regalia
perpetua, mundial y no exclusiva. licencia gratuita, sublicenciable y transferible para vincular, usar,
reproducir, distribuir, reformatear, traducir, preparar trabajos derivados, mostrar y ejecutar el
Contenido enviado en conexion con el sitio web y INFINITY LIFE GROUP (y su sucesor) operaciones
comerciales, incluidas, entre otras, la promocién y redistribucién de cualquier parte o la totalidad
del sitio web, y cualquier trabajo derivado del mismo, en cualquier formato de medios y a través de
cualquier canal de medios. Por la presente, también otorga a cada usuario del sitio web una licencia
no exclusiva para acceder a su Contenido enviado a través del sitio web y para usar, reproducir,
distribuir, preparar trabajos derivados, mostrar y ejecutar dicho Contenido enviado segun lo permita
la funcionalidad del Sitio web. Sitio web y bajo estos Términos de uso. La licencia anterior otorgada
por usted finaliza una vez que elimine o elimine el Contenido enviado del sitio web.

Usted reconoce y comprende que el procesamiento técnico y la transmision del sitio web, incluido
su contenido enviado, puede implicar (1) transmisiones a través de varias redes; y (2) cambios para
cumplir y adaptarse a los requisitos técnicos de conexidn de redes o dispositivos.

Puede eliminar su Contenido enviado del sitio web en cualquier momento. Si elige eliminar su
Contenido enviado, la licencia otorgada anteriormente caducara automaticamente.

EXENCIONES DE RESPONSABILIDAD Y DERECHO A REMOVER DE INFINITY LIFE GROUP

INFINITY LIFE GROUP no respalda ningin Contenido enviado ni ninguna opinién, recomendacion o
consejo expresado en el mismo, y INFINITY LIFE GROUP renuncia expresamente a toda



responsabilidad en relacién con todo el Contenido enviado. En la medida de sus posibilidades,
INFINITY LIFE GROUP no permite actividades que infrinjan los derechos de autor ni los derechos de
propiedad intelectual en el sitio web, y INFINITY LIFE GROUP eliminara cualquier Dato (como se
define a continuacidn) o Contenido enviado si se le notifica adecuadamente, de conformidad con el
procedimiento de notificacién de "eliminacion" descrito en la Seccidn J a continuacidn, que dicha
Publicacion o Contenido enviado infringe los derechos de propiedad intelectual de otra
persona. INFINITY LIFE GROUP se reserva el derecho de eliminar cualquier dato o contenido enviado
sin previo aviso. INFINITY LIFE GROUP también cancelara el acceso de un usuario al sitio web, si se
determina que él o ella es un infractor reincidente. Un infractor reincidente es un usuario del sitio
web al que se le ha notificado la actividad infractora mas de dos veces y/o se le ha eliminado el
contenido enviado del sitio web mas de dos veces. INFINITY LIFE GROUP también se reserva el
derecho, a su entera y absoluta discrecidn, de decidir si cualquier dato o contenido enviado es
apropiado y cumple con estos Términos de uso para todas las violaciones, ademads de la infraccion
de derechos de autor y las violaciones de las leyes de propiedad intelectual, incluidas, pero no
limitado a, pornografia, material obsceno, inapropiado o difamatorio, o de extensidn excesiva.

Usted reconoce y comprende que al usar el sitio web, estara expuesto al Contenido enviado de una
variedad de fuentes, y que INFINITY LIFE GROUP no es responsable de la precisién, utilidad,
seguridad o derechos de propiedad intelectual de dicho contenido enviado. Contenido. Ademas,
reconoce y comprende que puede estar expuesto a Contenido enviado que es inexacto, ofensivo,
indecente, objetable o ilegal, y acepta renunciar, y por la presente renuncia, a cualquier derecho o
recurso legal o equitativo que tenga o pueda tener contra INFINITY LIFE GROUP o cualquiera de sus
propietarios, miembros, gerentes, operadores, directores, funcionarios, agentes, subsidiarias,
afiliados, empleados, representantes, abogados y/o licenciantes con respecto a los mismos, y acepta
indemnizar y eximir a INFINITY LIFE GROUP y/o cualquiera de sus propietarios, miembros, gerentes,
operadores, directores, funcionarios, agentes, subsidiarias, afiliados, empleados, representantes,
abogados y/o licenciantes

Usted es el Unico responsable de las fotos, datos personales, numero telefénico, imagenes, audio,
video, perfiles y otro contenido, incluido, entre otros, el Contenido enviado, que publique o muestre
en o a través del sitio web, o que transmita a otros usuarios del sitio web. Usted comprende y acepta
qgue INFINITY LIFE GROUP puede, a su exclusivo criterio y sin incurrir en ninguna responsabilidad,
revisar y eliminar o eliminar cualquier Contenido enviado que viole este Acuerdo o que pueda ser
inexacto, ofensivo, indecente, objetable o ilegal, o que podria violar los derechos de los usuarios del
sitio web u otros, o causar o amenazar con dafiar o la seguridad de los usuarios del sitio web u otros.

SUGERENCIAS

Si envia o transmite cualquier comunicacién, comentario, pregunta, sugerencia o material
relacionado a INFINITY LIFE GROUP, ya sea por carta, llamada, mensaje de texto, correo electrénico,
teléfono o de otro modo (colectivamente, "Sugerencias"), sugiriendo o recomendando cambios en
el sitio web, incluidos, sin limitacidon, nuevas caracteristicas o funcionalidades relacionadas con las
mismas, todas esas Sugerencias son y seran tratadas como no confidenciales y no patentadas. Por la
presente, usted asigna todos los derechos, titulos e intereses sobre y para, y INFINITY LIFE GROUP
es libre de usar, sin ninguna atribucién o compensacidén hacia usted, cualquier idea, conocimiento,
concepto, técnica u otra propiedad intelectual y derechos de propiedad. contenidas en las



Sugerencias, sean o no patentables, para cualquier propésito, incluidos, entre otros, el desarrollo, la
fabricacion, la ejecucion, la concesion de licencias, comercializar y/o vender, directa o
indirectamente, productos y servicios utilizando dichas Sugerencias. Usted comprende y acepta que
INFINITY LIFE GROUP no esta obligado a usar, mostrar, reproducir o distribuir dichas ideas,
conocimientos, conceptos, técnicas u otra propiedad intelectual contenida en las Sugerencias, y no
tiene derecho a obligar a tales uso, exhibicidn, reproduccién o distribucion.

F. MODIFICACIONES O TERMINACION DEL SITIO WEB
MODIFICACION O CESE DEL SITIO WEB

INFINITY LIFE GROUP se reserva el derecho, en cualquier momento y de vez en cuando, de modificar
o discontinuar, temporal o permanentemente, el sitio web (o cualquier parte del mismo) con o sin
previo aviso y a su exclusivo criterio. Usted acepta que INFINITY LIFE GROUP no sera responsable
ante usted ni ante ningun tercero por cualquier modificacion, suspensién o interrupcién del sitio
web o de los servicios de INFINITY LIFE GROUP.

TERMINACION POR ELECCION DEL GRUPO DE CONTRATISTAS DE SEGUROS

Por la presente, reconoce y acepta que INFINITY LIFE GROUP, a su sola y absoluta discrecion, tiene
el derecho (pero no la obligacién) de eliminar, cancelar o desactivar su cuenta, bloquear su correo
electrénico o direccidn IP, cancelar el sitio web o cancelar de otra manera su acceso o participacién
en el uso del sitio web (o cualquier parte del mismo), o eliminar y descartar cualquier Contenido
enviado en el sitio web ("Terminacidn del servicio"), inmediatamente y sin previo aviso, por cualquier
motivo, incluidos, entre otros, Cuenta inactividad o si INFINITY LIFE GROUP cree o tiene motivos para
creer que ha violado alguna disposicion de los Términos de uso.

TERMINACION POR SU PARTE

Puede cancelar su uso del sitio web y/o rescindir los Términos de uso con o sin causa en cualquier
momento enviando un aviso a nuestro personal en la pagina de contacto.

EFECTO DE LA TERMINACION

Al cancelar su Cuenta, su derecho a participar en el sitio web, incluido, entre otros asociados a
INFINITY LIFE GROUP, su derecho a ofrecer o comprar Servicios y su derecho a recibir cualquier tarifa
o0 compensacion, incluidos, entre otros, descuentos por recomendacion, bonos de incentivo o otras
recompensas de ofertas especiales, terminaran automaticamente. Usted reconoce y acepta que su
derecho a recibir cualquier tarifa o compensacidn en virtud del presente esta condicionado a su uso
adecuado del sitio web, su cumplimiento de los Términos de uso, la activacidon continua de su cuenta
y su participacion permitida en el sitio web. En caso de terminacion del servicio, su cuenta se
desactivard y es posible que no se le conceda acceso a su cuenta ni a ningun archivo u otros datos
contenidos en su cuenta. No obstante, lo anterior.

Tras la terminacidn del servicio, todas las licencias otorgadas a usted en virtud del presente
terminaran inmediatamente; esta informacion sera salvaguardada por parte de la compafiia con
base a la normativa establecida por el mercado de salud a partir del 19 de Junio del 2023, en la cual
se deja en constancia que se debe almacernar la informacién como minimo 10 afos y debera destruir
de inmediato todas las copias de los datos, las marcas y otros contenidos de INFINITY LIFE GROUP



pasado este tiempo que se encuentren en su posesion o control. Ademas, reconoce y acepta que
INFINITY LIFE GROUP no serd responsable ante usted ni ante ningln tercero por la terminacién de
su acceso al sitio web. Tras la terminacion del servicio, INFINITY LIFE GROUP se reserva el derecho
de utilizar cualquier dato recopilado de su uso del sitio web para analisis interno y fines de archivo,
y todas las licencias relacionadas que haya otorgado a INFINITY LIFE GROUP en virtud del presente
permanecerdn vigentes para lo anterior. objetivo. En ninglin caso INFINITY LIFE GROUP estda obligado
a devolverle el contenido enviado.

Usted acepta indemnizar y mantener a INFINITY LIFE GROUP y sus propietarios, funcionarios,
gerentes, miembros, afiliados, sucesores, subsidiarias, cesionarios, operadores, directores, agentes,
profesionales de servicios, proveedores, representantes, abogados, licenciantes y/o empleados
indemne de cualquier reclamo, demanda, pérdida, costo y/o gasto, incluidos los honorarios
razonables de abogados y los costos judiciales, que surjan o estén relacionados con la modificacién
o terminacion del sitio web o cualquier accién relacionada con el mismo.

G. EXENCIONES DE RESPONSABILIDAD SOBRE LA TRANSMISION POR CORREO ELECTRONICO Y/O
NUMERO DE TELEFONO

DECLARACION ERRONEA NEGLIGENTE

INFINITY LIFE GROUP no acepta ninguna responsabilidad por el contenido de este correo electrénico
y/o nimero de teléfono ni por las consecuencias de cualquier accién tomada sobre la base de la
informacion proporcionada, a menos que dicha informaciéon se confirme posteriormente por
escrito. Si usted no es el destinatario previsto, se le notifica que estd estrictamente prohibido
divulgar, copiar, distribuir o realizar cualquier accidn con base en el contenido de esta informacion.

CONFIANZA DEL EMPLEADOR

Todos los puntos de vista u opiniones presentados en los correos electrénicos y/o niumeros de
teléfono son Unicamente del autor y no representan necesariamente los de INFINITY LIFE
GROUP. Los empleados y subcontratistas de la empresa tienen la obligacidon expresa de no realizar
declaraciones difamatorias y de no infringir, ni autorizar ninguna infraccidn de los derechos de autor
o de cualquier otro derecho legal mediante comunicaciones por correo electrénico y/o nimero de
teléfono. Cualquier comunicacién de este tipo es contraria a la politica de la empresa y esta fuera
del alcance del empleo de la persona en cuestion. La empresa no aceptara ninguna responsabilidad
con respecto a dicha comunicacion, y el empleado o subcontratista responsable serd personalmente
responsable de los dafios u otras responsabilidades que se deriven.

H. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

INFINITY LIFE GROUP es propietario o posee las licencias de todos los datos y marcas en el sitio web,
asi mismo el manejo interno y la confidencialidad de los mismos; Todo el contenido del sitio web
(exclusivo de todo el contenido enviado), incluidos, entre otros, el texto, software, secuencias de
comandos, graficos, fotografias, sonidos, musica, videos, funciones interactivas y similares ("Datos")
y las marcas comerciales, servicios. Las marcas, la imagen comercial y los logotipos contenidos en
ellos (“Marcas”) son propiedad de INFINITY LIFE GROUP y estdn sujetos a derechos de autor, marcas
comerciales y otros derechos de propiedad intelectual en virtud de las leyes estadounidenses y



extranjeras, asi como de tratados y convenciones internacionales. Otras marcas comerciales, marcas
de servicio, nombres y logotipos del sitio web son propiedad de sus respectivos duefios.

Los datos del sitio web se le proporcionan "TAL CUAL" para su informacion y uso personal
Unicamente y NO pueden usarse, copiarse, reproducirse, distribuirse, transmitirse, exhibirse,
venderse, otorgarse licencia o explotarse de otro modo para ningin otro propdsito sin el
consentimiento previo por escrito de los respectivos propietarios. INFINITY LIFE GROUP se reserva
todos los derechos no otorgados expresamente en el sitio web y los datos. Usted acepta no usar,
copiar, distribuir, reproducir, transmitir, difundir, exhibir, vender, otorgar licencias ni explotar de otro
modo ninguno de los Datos salvo lo expresamente permitido en este documento, incluido cualquier
uso, copia, distribucidn, reproduccién, transmisién, difusién, exhibicién. , venta, licencia u otra
explotacion del Contenido enviado obtenido a través del sitio web para fines comerciales. Si
descarga o imprime una copia de los Datos para uso personal, debe conservar todos los avisos de
derechos de autor, marcas comerciales y otros avisos de propiedad contenidos en los mismos. Usted
acepta no eludir, deshabilitar ni interferir de otro modo con las funciones de seguridad del sitio web
o funciones que impidan o restrinjan el uso o la copia de cualquier dato o impongan limitaciones en
el uso del sitio web o los datos contenidos en el mismo.

LICENCIA DE INFINITY LIFE GROUP PARA USO DE DATOS Y MARCAS

El sitio web contiene datos y marcas de INFINITY LIFE GROUP, que estan, o pueden estar, protegidos
por derechos de autor, marcas registradas, patentes, secretos comerciales y otras leyes, y INFINITY
LIFE GROUP posee y conserva todos los derechos sobre los datos de INFINITY LIFE GROUP y
Marcas. Sujeto a estos Términos de uso, INFINITY LIFE GROUP le otorga por la presente una licencia
limitada, revocable, intransferible y no sublicenciable para reproducir y mostrar los datos de
INFINITY LIFE GROUP (excluyendo cualquier cédigo fuente de software) Unicamente para su uso
personal en relacidn con acceder y participar en el Sitio Web.

El sitio web también puede contener datos de otros usuarios o licenciantes, que usted no debera
copiar, reproducir, modificar, traducir, publicar, difundir, transmitir, distribuir, realizar, exhibir, vender,
licenciar ni explotar de otro modo.

INFINITY LIFE GROUP puede autorizarlo a utilizar una funcidon de "Reproductor integrable", que
puede incorporar en sus sitios web personales y no comerciales para acceder a los materiales del
sitio web; siempre que, sin embargo, proporcione un enlace al sitio web en cualquier pagina que
contenga el Reproductor integrable. INFINITY LIFE GROUP se reserva el derecho de suspender
cualquier aspecto del sitio web en cualquier momento.

I. NEGOCIACION DE TERMINOS DE SERVICIO
PLANILLA DE NEGOCIACION Y MODELO DE CONTRATO

Como cortesia a los Usuarios Registrados, para facilitar la negociacién y confirmacién de un acuerdo
de Servicio entre un Profesional de Servicio y su cliente, INFINITY LIFE GROUP proporciona un marco
general para negociar los términos del Servicio (por ejemplo, tarifa) ("Hoja de Trabajo de
Negociacion" ) y para un contrato escrito de Servicios (“Acuerdo de Servicio”). Los Usuarios
registrados reconocen y aceptan que (1) son los Unicos responsables de abordar todos los problemas
que existen ahora o que puedan surgir en el futuro en relacidn con el Servicio correspondiente; y (2)



depende exclusivamente de dichos Usuarios Registrados, si asi lo desean, celebrar un contrato
escrito y firmado con su cliente, que aborde todos los temas que consideren relevantes y que puede
o no contener todos los elementos consignados en la Hoja de Trabajo de Negociacion y/o Acuerdo
de Servicio.

No debe confiar en la informacion o los recursos contenidos en el sitio web, incluidos, entre otros,
la hoja de trabajo de negociacién o el acuerdo de servicio, como reemplazo o sustitucién de
cualquier consejo u consejo profesional, financiero, legal o de otro tipo. INFINITY LIFE GROUP no
hace representaciones ni garantias, y renuncia expresamente a toda responsabilidad con respecto a
las acciones tomadas por un usuario luego del uso de los recursos de informacién ofrecidos o
proporcionados en o a través del sitio web, incluidos, entre otros, la hoja de trabajo de negociacion
o el acuerdo para Servicio. De ninguna manera INFINITY LIFE GROUP serd responsable de las
acciones tomadas o no tomadas con base a la informacion o los recursos proporcionados en este
sitio web. Si tiene una situacidn que requiere asesoramiento profesional, debe consultar a un
profesional calificado.

INFINITY LIFE GROUP NO ES PARTE DE NINGUN CONTRATO DE SERVICIO

Cada Usuario Registrado reconoce y acepta que INFINITY LIFE GROUP NO es parte de ninguin Acuerdo
oral o escrito de Servicio, Hoja de Trabajo de Negociacién o cualquier contrato celebrado entre
Usuarios Registrados en relacién con cualquier Servicio ofrecido, directa o indirectamente, a través
del Sitio Web. .

SIN AGENCIA O ASOCIACION

No se crea ninguna agencia, sociedad, empresa conjunta o relacién laboral como resultado de los
Términos de uso o su uso de cualquier parte del sitio web, incluidos, entre otros, la hoja de trabajo
de negociaciéon o el acuerdo de servicio. Usted no tiene autoridad alguna para vincular a INFINITY
LIFE GROUP en ningun aspecto. Todos los profesionales de servicio son independientes que no estan
bajo la direccidn o control real o implicito de INFINITY LIFE GROUP. Ni INFINITY LIFE GROUP ni ningun
usuario del sitio web puede dirigir o controlar las actividades cotidianas del otro, ni crear o asumir
ninguna obligaciéon en nombre del otro.

RESPONSABILIDAD DE TODO EL GRUPO

El término “responsabilidad de todo el grupo” significa que cualquier persona puede y se le alienta
a alertar a INFINITY LIFE GROUP sobre cualquier irregularidad y/o practica poco ética para iniciar un
proceso de reevaluacién. Si se descubre que un miembro o lider esta haciendo algo mal o no cumple
con las buenas practicas éticas, se le pedird que corrija la situacidon de la manera que considere un
director de INFINITY LIFE GROP o, de lo contrario, perdera su asociacién con INFINITY LIFE GROUP y
todos lo relacionado a la marca y la compaiiia.

J. RESOLUCION DE DISPUTAS; LEY QUE RIGE

Si surge una disputa entre usted y INFINITY LIFE GROUP, nuestro objetivo es brindarle un medio
neutral y rentable para resolver la disputa rdpidamente. En consecuencia, usted y INFINITY LIFE
GROUP acuerdan por la presente que resolveremos cualquier reclamo o controversia conforme a la
ley o la equidad que surja de los Términos de uso o el sitio web de acuerdo con esta Seccién | o como



nosotros y usted acuerden por escrito. Antes de recurrir a la presentacién de una demanda formal,
le recomendamos encarecidamente que primero se comunique con nosotros directamente para
buscar una resolucién por correo electrénico a info@infinitylife.group consideraremos las
solicitudes razonables para resolver la disputa a través de procedimientos alternativos de resolucién
de disputas, como la mediacién o el arbitraje, como alternativas al litigio.

Los Términos de uso se regirdn en todos los aspectos por las leyes del estado de Florida, sin
referencia a sus disposiciones sobre conflicto de leyes. Cualquier disputa entre usted y INFINITY LIFE
GROUP se decidira unicamente en los juzgados y/o tribunales ubicados en Miami-Dade, FLORIDA,
salvo que las partes acuerden lo contrario. Usted acepta que no iniciard ninguna accién, por ley o
equidad, por ningln asunto ni hara valer ningun reclamo relacionado con o que surja de cualquier
trato entre las partes, en ningun tribunal que no sea el ubicado en el Miami-Dade, FLORIDA, o un
Tribunal de Distrito de los Estados Unidos que cubre Miami-Dade, FLORIDA, demds condado vy
ciudades perteneciente a todos los estados de los Estados Unidos. Usted acepta la jurisdiccién de
los tribunales estatales ubicados en el condado de MIAMI, FLORIDA, MIAMI, FLORIDA, demas
condado y ciudades perteneciente a todos los estados de los Estados Unidos o el tribunal federal
gue cubra esas areas, para el litigio de cualquier reclamo que exista o surja entre ellos. Mas,

K. ANUNCIOS

Algunos aspectos del sitio web y otros servicios de INFINITY LIFE GROUP pueden estar respaldados
por ingresos publicitarios. Como tal, INFINITY LIFE GROUP puede mostrar anuncios y promociones
en el sitio web. La manera, el modo, el nimero y el alcance de la publicidad de INFINITY LIFE GROUP
en el sitio web estan sujetos a cambios y la aparicion de anuncios en el sitio web no implica
necesariamente el respaldo de INFINITY LIFE GROUP a los productos o servicios anunciados. Usted
acepta que INFINITY LIFE GROUP no serd responsable de ninguna pérdida o dafio de ningun tipo en
el que usted incurra como resultado de dichos tratos o como resultado de la presencia de dichos
anunciantes o anuncios en el sitio web, todos los cuales quedan a entera y absoluta discrecién de
INFINITY LIFE GROUP.

L. ENLACES DE TERCEROS, FORMULARIOS DE CONTACTO Y NUMEROS DE TELEFONO

El sitio web puede proporcionar, o terceros pueden proporcionar, enlaces, formularios de contacto
y/o nimeros de teléfono a otros sitios web o recursos, incluidos, entre otros, redes sociales, blogs y
sitios web similares a través de los cuales puede iniciar sesidn en el sitio web, de esta manera se
permite realizar el proceso contrario si no irrumpe contra las politicas del sitios web o recursos,
incluidos, entre otros, redes sociales, blogs y sitios web similares. usando su cuenta existente y
credenciales de inicio de sesion para dichos sitios web de terceros. Ciertas areas del sitio web
pueden permitirle interactuar y/o realizar transacciones con dichos sitios de terceros vy, si
corresponde, permitirle configurar sus ajustes de privacidad en su cuenta de sitio de terceros para
permitir que sus actividades en el sitio web sean compartido con sus contactos en su cuenta de sitio
de terceros. Debido a que INFINITY LIFE GROUP no tiene control sobre tales sitios y recursos, usted
reconoce y acepta que INFINITY LIFE GROUP no es responsable de la disponibilidad de dichos sitios
0 recursos externos, y no es responsable de ningun contenido, publicidad, productos, bienes o
servicios en dichos sitios web o recursos o disponibles en ellos, o en el modo o manera en que esos
otros sitios son operados. A menos que se indique expresamente en el sitio web, los enlaces a sitios
de terceros de ninguna manera deben considerarse ni interpretarse como un respaldo de INFINITY



LIFE GROUP a dichos sitios de terceros o cualquier producto o servicio ofrecido a través de
ellos. Ademas, reconoce y acepta que INFINITY LIFE GROUP no sera responsable, directa o
indirectamente, de ningun dafio, pérdida, costo o gasto causado o presuntamente causado por o en
conexion con el uso o la confianza en dicho contenido, publicidad, productos, bienes o servicios
disponibles en o a través de cualquier sitio web o recurso, o el enlace o el uso del sitio de terceros
de cualquier manera. El sitio web de terceros puede tener politicas de privacidad, términos y
condiciones y practicas comerciales diferentes a los de INFINITY LIFE GROUP, todos los cuales usted
utiliza y accede bajo su propio riesgo. En determinadas situaciones, es posible que se le transfiera a
un sitio web de terceros a través de un enlace o se le conecte a un recurso de terceros mediante un
formulario de contacto o por teléfono, pero puede parecer que todavia estd en este sitio web o
realizando transacciones con INFINITY LIFE GROUP. También podemos compartir su informacién de
contacto enviada con un tercero al proporcionar manualmente los datos. En estas situaciones, usted
reconoce y acepta que los términos y condiciones del sitio web de terceros y la politica de privacidad
se aplican en esta situacidon. También reconoce y acepta que comprende que es posible que hasta
cuatro contratistas se comuniquen con usted al nimero que proporcioné mediante una llamada de
voz en vivo, marcada automaticamente, pregrabada o artificial, y/o un mensaje de texto. No se
requiere su consentimiento para comprar productos o servicios. Sus tratos y comunicaciones a
través del sitio web con cualquier parte que no sea INFINITY LIFE GROUP son Unicamente entre usted
y dicho tercero. Cualquier queja, inquietud o pregunta que tenga en relacion con los materiales
proporcionados por terceros debe enviarse directamente al tercero correspondiente. Sus tratos y
comunicaciones a través del sitio web con cualquier parte que no sea INFINITY LIFE GROUP son
Unicamente entre usted y dicho tercero. Cualquier queja, inquietud o pregunta que tenga en relacion
con los materiales proporcionados, producto, atencidn, articulo, servicio por terceros debe enviarse
directamente al tercero correspondiente. Sus tratos y comunicaciones a través del sitio web con
cualquier parte que no sea INFINITY LIFE GROUP son unicamente entre usted y dicho
tercero. Cualquier queja, inquietud o pregunta que tenga en relacién con los materiales
proporcionados, producto, atencién, articulo, servicio por terceros debe enviarse directamente al
tercero correspondiente.

M. RENUNCIA DE GARANTIAS E INDEMNIZACION

Usted acepta que el uso del sitio web sera bajo su propio riesgo. En la medida maxima permitida por
la ley, INFINITY LIFE GROUP y sus propietarios, funcionarios, gerentes, miembros, directores,
empleados, sucesores, cesionarios, subsidiarias, afiliados, profesionales de servicio, proveedores,
representantes, abogados y agentes renuncia a todas las garantias, expresas , implicito, estatutario
o de otro modo, y no ofrecemos garantias, representaciones ni garantias en relacién con este sitio
web, los servicios ofrecidos en o a través de este sitio web, cualquier dato, materiales, contenido
enviado, relacionados con la calidad, idoneidad, verdad, exactitud, o la integridad de cualquier
informacion o material contenido o presentado en este sitio web, incluyendo sin limitacién los
materiales, datos y contenido enviado por otros usuarios de este sitio u otros terceros. A menos que
se indique explicitamente lo contrario, en la medida maxima permitida por la ley aplicable, este sitio
web, los servicios ofrecidos en o a través de este sitio web, los datos, los materiales, el contenido
enviado y cualquier informacién o material contenido o presentado en este sitio web se le
proporcionan en un “tal cual”, “segun disponibilidad” y “dénde estd” sin ninguna garantia implicita
de comerciabilidad, idoneidad para un propdsito particular o no infraccion de derechos de



terceros. INFINITY LIFE GROUP no ofrece ninguna garantia contra error, errores o imprecisiones de
datos, contenido, informacidn, materiales, sustancia del sitio web o contenido enviado, cualquier
acceso 0 uso nho autorizado de nuestros servidores seguros y/o todos informacién personal y/o
informacion financiera almacenada en el mismo, cualquier error, virus, caballos de troya, o similares
gue puedan ser transmitidos a o a través del sitio web por cualquier tercero, cualquier interrupcion
o cese de la transmisidon hacia o desde el sitio web, cualquier conducta difamatoria, ofensiva,
inapropiada o ilegal de cualquier tercero, o cualquier pérdida, costo, o dafio de cualquier tipo
incurrido como resultado del uso de cualquier dato, contenido, informacidn, materiales, sustancia
del sitio web o contenido enviado publicado, enviado por correo electrdnico, transmitido, mostrado
o puesto a disposicidon de otro modo a través del sitio web. INFINITY LIFE GROUP no apoya, garantiza
ni asume responsabilidad por ningln producto o servicio anunciado u ofrecido por un tercero a
través del sitio web o cualquier sitio con hipervinculos o presentado en cualquier banner u otro
anuncio. INFINITY LIFE GROUP no sera parte ni serd responsable de ninguna manera de supervisar
cualquier transaccién entre usted y cualquier parte, incluyendo profesionales de servicios de
terceros de productos o servicios. Tenga en cuenta que INFINITY LIFE GROUP y/o sus propietarios,
funcionarios, administradores, miembros, directores, empleados, sucesores, cesionarios,
subsidiarias, afiliados, profesionales de servicio, proveedores, representantes, abogados y/o agentes
pueden recibir una comisién en las ventas de productos, equipos y/o servicios, confie en su propia
investigacion independiente para determinar si los productos, equipos y/o servicios ofrecidos por
INFINITY LIFE GROUP o las empresas mencionadas en este sitio web son la mejor opcién para sus
esfuerzos . Como con el uso de cualquier producto, equipo o servicio, y la publicacidn o publicacién
de cualquier material a través de cualquier medio o en cualquier entorno, usted debe utilizar su
mejor juicio y tener precaucion cuando corresponda. Ademas, los logotipos, nombres de companiias
y nombres personales en el sitio web no indica que exista una conexidn actual o habia una conexion
anterior con estas marcas, entidades o personas. Para garantizar una membresia activa o recibir
explicacion de por qué ciertas marcas, entidades o personas se mencionan en el sitio web, debe
hablar con un director de INFINITY LIFE GROUP o comunicarse con los canales de atencidn
establecidos para este tipo de novedades.

N. LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD

En ningln caso INFINITY LIFE GROUP, o sus respectivos propietarios, funcionarios, gerentes,
miembros, directores, empleados, sucesores, cesionarios, subsidiarias, afiliados, profesionales de
servicio, proveedores, abogados, representantes o agentes, seran responsables ante usted por
cualquier dafos directos, indirectos, incidentales, consecuenciales, especiales, punitivos o
ejemplares que resulten de cualquier (1) acceso o uso del sitio web o cualquier servicio ofrecido por
cualquier profesional de servicios a través del sitio web, incluyendo los servicios proporcionados de
conformidad con un acuerdo formado de forma independiente del sitio web, si estd en vigor o no
un acuerdo de servicio formulado a través del sitio web; (2) errores o imprecisiones de datos,
marcas, contenido, informacién, materiales, o sustancia del sitio web o contenido enviado; (3)
cualquier acceso o uso no autorizado de nuestros servidores seguros y/o toda la informacidn
personal y/o financiera almacenada en ellos; (4) cualquier error, virus, caballos de troya o similares
gue puedan ser transmitidos hacia o a través del sitio web por un tercero; (5) cualquier interrupcién
o cese de transmisidn hacia o desde el sitio web; (6) cualquier error u omision en cualquier dato,
contenido, informacidn, materiales o sustancia del sitio web o contenido enviado; (7) cualquier



negociacion fallida por un servicio, cualquier conflicto que surja durante o después de la negociacidn
por un servicio o la formacién de un contrato por un servicio, o cualquier otro conflicto que surja
entre los usuarios del sitio web; (8) cualquier difamatorio, ofensivo, inapropiado, o conducta ilegal
de cualquier tercero; (9) informacién incorrecta o desactualizada (aunque hacemos lo mejor para
asegurar que sélo se publique informacidon oportuna y precisa, es su responsabilidad verificar de
forma independiente todas las declaraciones antes de tomar cualquier accién); o (10) cualquier uso
de cualquier dato, marcas, contenido, informacién, materiales o sustancia del sitio web o contenido
enviado, enviado por correo electrénico, mensaje de texto, transmitido, mostrado o puesto a
disposicion de otro modo en o a través del sitio web, ya sea en base a garantia, contrato , agravio
(incluida la negligencia), o cualquier otra teoria legal; (11) Costos adicionales por terceras personas
u operadores de servicio por el uso de herramientas de recepcion de informacién contenido enviado,
enviado por correo electronico, mensaje de texto, transmitido, mostrado o puesto a disposicion de
otro modo en o a través del sitio web, y si INFINITY LIFE GROUP es informado o no de la posibilidad
de dichos dafos. La limitacién de responsabilidad anterior se aplicard en la medida maxima
permitida por la ley en la jurisdiccién correspondiente.

En ningun caso la responsabilidad total y agregada de INFINITY LIFE GROUP, o cualquiera de las
partes respectivas mencionadas anteriormente, que surja o esté relacionado con el sitio web y/o el
contenido presentado excedera la cantidad total de los honorarios realmente pagados a INFINITY
LIFW GROUP grupo por usted a continuacion.

Usted reconoce y acepta que INFINITY LIFE GROUP no sera responsable del contenido presentado o
de la conducta difamatoria, ofensiva, inapropiada o ilegal de cualquier tercero y que el riesgo de
perjuicio o dafio de lo anterior recae totalmente en usted. Usted ademas reconoce y acepta que
INFINITY LIFE GROUP no serd responsable de ningun dafio directo, indirecto, incidental,
consecuente, especial, punitivo o ejemplar que resulte o esté relacionado con cualquier contrato
entre los usuarios del sitio web celebrado de forma independiente del sitio web.

El sitio web puede contener enlaces a sitios web de terceros que no son propiedad ni controlados
por INFINITY LIFE GROUP. INFINITY LIFE GROUP no tiene ningln control y no asume responsabilidad
por el contenido, costos generados, las politicas de privacidad o las practicas de cualquier sitio web
de terceros. Ademads, INFINITY LIFE GROUP no puede censurar ni editar el contenido de cualquier
sitio de terceros. Al utilizar el sitio web, usted exime expresamente a INFINITY LIFE GROUP de
cualquier responsabilidad o consecuencia que surja del uso de cualquier sitio web de terceros. En
consecuencia, le recomendamos que lea los términos y condiciones y la politica de privacidad de
cada sitio web de terceros que visite o tenga relacidn mediante actividades que intervenga con
INFINITY LIFE GROUP, incluidos los dirigido por los enlaces contenidos en el sitio web.

FUERZA MAYOR: ni INFINITY LIFE GROUP ni usted serdn responsables ante cualquier retraso o falla
en el cumplimiento bajo los términos de uso, distintas de las obligaciones de pago, que surjan de
una causa fuera de su control y sin su culpa o negligencia. Dichas causas pueden incluir, entre otras,
incendios, inundaciones, terremotos, huelgas, falta de disponibilidad de servicios necesarios,
apagones, causas de fortuna, actos de guerra declarada o no declarada, actos de agencias
reguladoras o desastres nacionales.

O. B NO HAY TERCEROS BENEFICIARIOS



Usted acepta defender, indemnizar y liberar de responsabilidad a INFINITY LIFE GROUP vy sus
propietarios, funcionarios, gerentes, miembros, directores, empleados, sucesores, cesionarios,
subsidiarias, afiliados, profesionales de servicio, proveedores, abogados y agentes, de y contra
cualquiera y todas las reclamaciones, acciones, causas de accion, dafios, obligaciones, pérdidas,
responsabilidades, costos, deudas y gastos (incluyendo pero no limitado a honorarios de abogados)
derivados de su uso, acceso y participacion en el sitio web; su violacion de cualquier disposicion de
los términos de uso, incluida la politica de privacidad; su violacion de cualquier derecho de terceros,
incluyendo sin limitacidon cualquier derecho de autor, marca registrada, marca de servicio,
propiedad, propiedad intelectual o derecho de privacidad; o cualquier reclamaciéon de que el
contenido enviado causé dafo a un tercero.

Si tiene una disputa con uno o mas usuarios del sitio web, libera para siempre a INFINITY LIFE GROUP
(y sus propietarios, funcionarios, gerentes, miembros, directores, empleados, sucesores,
cesionarios, subsidiarias, afiliados, profesionales de servicio, proveedores, agentes, subsidiarias ,
abogados y representantes) de cualquiera y todas las reclamaciones, acciones, causas de accion,
responsabilidades, demandas, dafos, pérdidas, costos y/o gastos (actuales y consecuentes) de todo
tipo y naturaleza, conocidos y desconocidos, que surjan de o de cualquier manera relacionada con
su uso del sitio web y/o cualquier contenido enviado.

Usted no puede transferir ni asignar los términos de uso y cualquier derecho y licencia otorgados
por el presente, pero puede ser asignado por INFINITY LIFE GROUP sin restricciones.

Si es residente de California, renuncia a la Seccién 1542 del Cddigo Civil de California, que establece
lo siguiente:

Una liberacidn general no se extiende a las reclamaciones que el acreedor no sabe o sospecha que
existen a su favor al momento de ejecutar la liberacion, que si él o ella conocen deben haber afectado
materialmente su arreglo con el deudor.

Si no es residente de California, renuncia a sus derechos en virtud de cualquier estatuto similar a la
seccion 1542 del Cédigo Civil de California que rige sus derechos en la jurisdiccidn de su residencia.

P. NO HAY TERCEROS BENEFICIARIOS

Usted acepta que, salvo que se indique expresamente lo contrario en los Términos de uso, no habra
terceros beneficiarios de los Términos de uso.

Q. AVISO

Usted acepta que INFINITY LIFE GROUP puede proporcionarle avisos, incluidos los relacionados con
los cambios en los Términos de uso, por correo electrdnico, llamada telefénica, mensaje de texto,
correo postal o publicaciones en el sitio web.

R. INFORMACION GENERAL
TERMINOS DE USO COMPLETOS

Los Términos de uso, junto con la Politica de privacidad y cualquier otro aviso legal o Politicas
adicionales publicadas por INFINITY LIFE GROUP en el sitio web, constituiran el acuerdo completo
entre usted y INFINITY LIFE GROUP con respecto al sitio web. Si alguna disposicidon de los Términos



de uso se considera invalida por un tribunal de jurisdiccion competente, la invalidez de dicha
disposicion no afectara la validez de las disposiciones restantes de los Términos de uso, que
permanecerdan en pleno vigor y efecto.

Ninguna renuncia a ninguna disposicion de estos Términos de uso se considerara una renuncia
adicional o continua de dicho término o cualquier otro término, y el hecho de que INFINITY LIFE
GROUP no haga valer cualquier derecho o disposicién bajo estos Términos de uso no constituird una
renuncia a tal derecho o disposicion.

ESTATUTO DE LIMITACIONES

Usted acepta que cualquier causa de accién que surja o esté relacionada con el sitio web debe
comenzar dentro de un (1) afio después de que se acumule la causa de accién. De lo contrario, dicha
causa de accidn prescribird permanentemente.

ENCABEZADOS DE SECCION

Los encabezados de las secciones en los Términos de uso son solo por conveniencia y no tienen
ningun efecto legal o contractual.

S. TERMINOS Y CONDICIONES ADICIONALES APLICABLES A LIDERES Y MIEMBROS

“Lider” significa cada persona o entidad designada como Lider por INFINITY LIFE GROUP y que es
parte de un Acuerdo escrito de Lider de Grupo con INFINITY LIFE GROUP.

“Miembro” significa cada persona o entidad designada como Miembro por INFINITY LIFE GROUP y
gue es parte de un Acuerdo de Membresia por escrito con INFINITY LIFE GROUP.

"Miembro" a menudo significa tanto Lideres como Miembros en esta pagina, asi como en otras areas
del sitio web. Si hay alguna confusidn sobre una instancia en particular y se necesita claridad sobre
el nivel de asociacién al que se hace referencia, comuniquese con un director de INFINITY LIFE
GROUP para obtener aclaraciones.

“CRG” significa INFINITY LIFE GROUP.

Descripcion de los servicios bdsicos para miembros de INFINITY LIFE GROUP.
Un Miembro tendra derecho a los beneficios disponibles para los Lideres o Miembros una vez
aceptado oficialmente por escrito en la red. La aceptacion en la red de CRG requiere que los lideres
y miembros mantengan una buena reputacién y se comercialicen profesionalmente para reflejar los
estandares de alta calidad de CRG.

Cada miembro tiene ademas derecho a recibir los beneficios que se enumeran a continuacion:

Aprobacidn para utilizar el logotipo de miembro contratista de INFINITY LIFE GROUP con el fin de
aumentar la credibilidad.

Asistencia de contratistas en el acompanamiento de su seguro de salud con experiencia.
Acceso a presentaciones, fotos y folletos para ayudar a su negocio.

La informacidn de contacto de los contratistas cercanos y el acceso selectivo a la base de datos de
los contratistas y/o usuarios que mostraron interés en el grupo y/o sus planes de seguro médicos en



el pasado, entendiendo que existe un acuerdo vigente, la informacién de contacto solo se utilizara
para hacer crecer respetuosamente a INFINITY LIFE GROUP. de manera ética.

Concesion de la licencia; Uso de Marcas; Mercadotecnia y Publicidad.

Marcas CRG. Por la presente, CRG otorga al Miembro, durante el Plazo, una licencia limitada,
revocable, no exclusiva, intransferible y no sublicenciable para utilizar cualquier marca comercial,
marca de servicio, nombre comercial, imagen comercial o simulacidn de los mismos proporcionada
al Miembro por CRG. (las “Marcas CRG”) con el fin de promocionar los Servicios como se describe
en este Acuerdo.

Las marcas del diputado. Por el presente, el Miembro otorga a CRG, durante el Plazo, una licencia
limitada, revocable, no exclusiva, intransferible y no sublicenciable para utilizar cualquier marca
comercial, marca de servicio, nombre comercial, imagen comercial o simulacidén de los mismos
proporcionada a CRG por el Miembro (las “Marcas del Miembro”) para promocionar servicios de
seguro medio de salud a clientes actuales o potenciales o membresia de grupo a contratistas.

Antes de usar cualquiera de las Marcas CRG y antes de la publicacidn, distribucién, exhibicién u otro
uso de cualquier material publicitario, de marketing o promocional ("Materiales promocionales")
usando cualquiera de las Marcas CRG o haciendo referencia a cualquiera de los Servicios, el Miembro
debera: envie dichos Materiales Promocionales y ejemplos del uso propuesto de las Marcas CRG a
CRG para su revision y aprobacidn, y el Miembro no utilizara ningin Material Promocional o Marcas
CRG sin la aprobacién previa por escrito de CRG. El Miembro reconoce que todos los Materiales
promocionales y el uso de las Marcas de CRG deben ser coherentes con la imagen, la reputacion y
los estdndares de alta calidad de CRG y los Servicios.

Confidencialidad. programas, finanzas, costos, planes de desarrollo, programas informaticos,
sistemas informaticos, conocimientos o confidencias y asuntos financieros que CRG y/o ponen a
disposicidon y cualquier informaciéon, documento y conocimiento que CRG no dé a conocer
activamente al publica (almacenada en papel y/o formato electrénico o de otro modo)
(colectivamente, “Informacidon Confidencial”) y que el Miembro debera proteger de la misma
manera que protege su propia informacidn confidencial de tipo similar. El Miembro solo utilizard la
Informacidn Confidencial para ejercer sus derechos o llevar a cabo sus obligaciones en virtud de este
Acuerdo y protegera la Informaciéon Confidencial utilizando el mismo grado de cuidado que utiliza
para salvaguardar su propia informacion confidencial o patentada de naturaleza similar contra
acceso no autorizado. uso, divulgacion o difusién, pero no menos que un grado razonable de
cuidado. El Miembro restringird el acceso a la Informacidn confidencial solo a sus empleados o
contratistas que requieran dicho acceso en el curso de sus funciones asignadas. En el caso de que se
requiera divulgar cualquier Informacién Confidencial de conformidad con una orden de un tribunal
de jurisdiccion competente, el Miembro notificara de inmediato a CRG y hard todos los esfuerzos
razonables para obtener una orden de proteccién que prohiba la divulgacién adicional de la
Informacién Confidencial o para cooperar con CRG en la busqueda de obtener una orden de
proteccién. El Miembro acepta expresamente que los términos y condiciones de este Acuerdo se
consideraran Informacién confidencial y no se divulgaran sin el consentimiento por escrito de CRG. El
Miembro restringira el acceso a la Informacidon Confidencial Unicamente a sus empleados o
contratistas que requieran dicho acceso en el curso de sus funciones asignadas. En el caso de que se
requiera divulgar informacién confidencial de conformidad con una orden de un tribunal de



jurisdiccion competente, el miembro notificard de inmediato a CRG y hard todos los esfuerzos
razonables para obtener una orden de proteccién que prohiba una mayor divulgacion de la
informacién confidencial o cooperar con CRG en la busqueda de obtener una orden de proteccién. El
Miembro acepta expresamente que los términos y condiciones de este Acuerdo se consideraran
Informacidn confidencial y no se divulgaran sin el consentimiento por escrito de CRG. El Miembro
restringira el acceso a la Informacidon confidencial solo a sus empleados o contratistas que requieran
dicho acceso en el curso de sus funciones asignadas. En el caso de que se requiera divulgar cualquier
Informacidn Confidencial de conformidad con una orden de un tribunal de jurisdiccién competente,
el Miembro notificard de inmediato a CRG y hara todos los esfuerzos razonables para obtener una
orden de proteccién que prohiba la divulgacién adicional de la Informaciéon Confidencial o para
cooperar con CRG en la busqueda de obtener una orden de proteccion. EIl Miembro acepta
expresamente que los términos y condiciones de este Acuerdo se consideraran Informacion
confidencial y no se divulgaran sin el consentimiento por escrito de CRG. En el caso de que se
requiera divulgar cualquier Informacidn Confidencial de conformidad con una orden de un tribunal
de jurisdiccién competente, el Miembro notificard de inmediato a CRG y hara todos los esfuerzos
razonables para obtener una orden de proteccién que prohiba la divulgacidon adicional de la
Informacidon Confidencial o para cooperar con CRG en la busqueda de obtener una orden de
proteccién. El Miembro acepta expresamente que los términos y condiciones de este Acuerdo se
consideraran Informacién confidencial y no se divulgardn sin el consentimiento por escrito de
CRG. En el caso de que se requiera divulgar informacién confidencial de conformidad con una orden
de un tribunal de jurisdiccion competente, el miembro notificara de inmediato a CRG y hara todos
los esfuerzos razonables para obtener una orden de proteccidon que prohiba una mayor divulgacion
de la informacién confidencial o cooperar con CRG en la busqueda de obtener una orden de
proteccién. El Miembro acepta expresamente que los términos y condiciones de este Acuerdo se
consideraran Informacién confidencial y no se divulgaran sin el consentimiento por escrito de CRG. el
miembro notificard inmediatamente al CRG al respecto y hara todos los esfuerzos razonables para
obtener una orden de proteccién que prohiba la divulgacion adicional de la informacidn confidencial
o para cooperar con el CRG en la busqueda de obtener una orden de protecciéon. El Miembro acepta
expresamente que los términos y condiciones de este Acuerdo se consideraran Informacion
confidencial y no se divulgaran sin el consentimiento por escrito de CRG. el miembro notificara
inmediatamente al CRG al respecto y hara todos los esfuerzos razonables para obtener una orden
de proteccion que prohiba la divulgacion adicional de la informacion confidencial o para cooperar
con el CRG en la busqueda de obtener una orden de proteccién. El Miembro acepta expresamente
que los términos y condiciones de este Acuerdo se consideraran Informacién confidencial y no se
divulgaran sin el consentimiento por escrito de CRG.

Representaciones y garantias.

El Miembro declara y garantiza que todos sus servicios de seguro médico y acompaifiamiento en esta
area se brindaran de manera profesional de acuerdo con la practica habitual en la industria de los
seguros médicos y se ajustaran sustancialmente a cualquier especificacién escrita proporcionada en
este documento.

Al celebrar un Acuerdo de lider o un Acuerdo de membresia con CRG, el Miembro ademas declaray
garantiza que tiene pleno poder y autoridad para celebrar y ejecutar dicho Acuerdo; que la
ejecucién, entrega y ejecucion de dicho Acuerdo ha sido debidamente autorizada y constituye un



acuerdo valido y vinculante; y que la ejecucién, entrega y ejecucion de dicho Acuerdo no resultara
en el incumplimiento, ni constituird un incumplimiento, ni violard ninguna disposicidon de ningun
acuerdo u otro instrumento del que el Miembro sea parte.

Responsabilidad; Liberar.

Descargo de responsabilidad. CRG no tendrd ninguna responsabilidad con respecto a los servicios
proporcionados, o a ser proporcionados, por cualquier Miembro o patrocinador, afiliado o
proveedor externo no afiliado (colectivamente, "Proveedor"). Todos los proveedores son
contratistas independientes o propietarios de negocios y no empleados, socios o socios de empresas
conjuntas con CRG.CRG no tendrd ninguna responsabilidad con respecto a los servicios
proporcionados o por proporcionar por cualquier Proveedor. El Miembro acepta que las
reclamaciones con respecto a los servicios prestados se realizardn contra el Proveedor que
proporciona o realiza dichos servicios y no contra CRG. Si bien CRG, a solicitud del miembro, se
esforzara por intervenir junto con un miembro que experimente un problema o discrepancia con un
proveedor, en caso de que cualquier producto o servicio comprado por un miembro sea cancelado,
modificado, defectuoso o de otro modo insatisfactorio para el Miembro,

Limitacion de responsabilidad. CRG no sera responsable de ningun dafio, pérdida, costo y/o gasto de
ningiin miembro o tercero y/o de ninguna pérdida de ganancias, dafios consecuentes, especiales o
incidentales al miembro o a un tercero, que surja de o en relacién con el cumplimiento por parte del
Miembro de sus obligaciones en virtud del presente, incluso si CRG ha sido advertido de la
posibilidad de tales dafos.

Liberacion General. El miembro, por si mismo y en nombre de cualquier persona o entidad que utilice
los beneficios o servicios disponibles a través de CRG ("Beneficiario de la membresia"), por el
presente libera, absuelve y libera para siempre a CRG y a los comités, propietarios, directores y
funcionarios de CRG, gerentes, miembros, empleados, voluntarios, contratistas independientes,
afiliados, subsidiarias, agentes y abogados de todas y cada una de las pérdidas, costos, gastos,
responsabilidades, obligaciones, reclamos, demandas, juicios, acciones y causas de accidn reales o
potenciales que dicho Miembro o los representantes legales de dicho Miembro pueden tener o
pueden reclamar tener debido a cualquier dafio monetario, lesidn corporal, dafio a la propiedad o
lesién personal sufrida como resultado de o durante el uso de cualquiera y todos los beneficios o
servicios disponibles a través de CRG. El Unico recurso disponible para un Miembro, Beneficiario de
la Membresia,

Indemnizacién y Seguro.

Indemnizacién. EI Miembro acepta defender (desde el inicio de cualquier reclamo, demanda o
demanda), indemnizar y eximir de responsabilidad a CRG y sus comités, directores, funcionarios,
propietarios, gerentes, miembros, agentes, afiliados, subsidiarias, distribuidores, representantes,
empleados. , voluntarios, representantes y abogados de todos y cada uno de los reclamos,
demandas, responsabilidades, obligaciones, pérdidas, costos y gastos, incluidos los honorarios
razonables de abogados, que CRG pueda sufrir, sostener o estar sujeto a, en relacion con, el
incidente. a, resultante de, o que surja de o de cualquier manera relacionado con o que surja de o
como resultado de (1) la negligencia, negligencia grave o mala conducta intencional del Miembro en
el desemperio de sus deberes y obligaciones en virtud del presente, (2) la negligencia del diputado,



negligencia grave,0 mala conducta intencional en la realizacidn de cualquier servicio de techado para
cualquier cliente, (3) cualquier declaracion falsa hecha por el Miembro o cualquiera de sus
empleados, contratistas o agentes y/o cualquier declaracidn o accidn falsa, engafiosa o engafiosa a
cualquier otra persona o en relacién con cualquier servicio de techado proporcionado o por
proporcionar, (4) cualquier lesidon corporal, dafio a la propiedad o lesidon personal o publicitaria a
cualquier otra persona o entidad, (5) infraccién de los derechos de propiedad intelectual de un
tercero por parte del Miembro, o sus productos y servicios (6) el incumplimiento sustancial por parte
del Miembro de cualquier deber, representacion o garantia en virtud de este Acuerdo, o (7) cualquier
violacion de la ley aplicable por parte del Miembro (todos denominados "los Reclamos
Indemnizados").

En el caso de que CRG se convierta en demandado o parte de cualquier accion o procedimiento,
judicial o administrativo, instituido por un tercero por cualquier reclamo, juicio, responsabilidad,
costo o gasto que sea un Reclamo indemnizado (cualquier accidn de terceros o procedimiento
denominado “Reclamacion de terceros”), CRG debera notificar al Miembro lo antes posible por
escrito. La falta de notificacion no afectara la capacidad de CRG de solicitar indemnizacion. El
Miembro impugnara y defenderd dicha Reclamacién de terceros a través de un abogado de su
eleccion. El miembro debera notificar a CRG sobre la intencién de impugnar y defender dentro de
los veinte (20) dias posteriores a la notificacion de CRG de dicha reclamacion de terceros (pero en
todos los casos, al menos cinco (5) dias habiles antes de la fecha que se debe presentar una respuesta
a dicho Reclamo de Terceros, si corresponde) CRG tendrad derecho en cualquier momento, a su
propio costo y expensas, a participar en dicho concurso y defensay a ser representado por abogados
de su propia eleccion. Si CRG elige participar en dicha defensa, CRG cooperara con el Miembro en la
realizacién de dicha defensa, y el Miembro cooperard con CRG. El Miembro no puede conceder,
resolver ni comprometer ningun Reclamo de terceros sin el consentimiento por escrito de CRG
(dicho consentimiento no sera retenido, condicionado o retrasado injustificadamente) a menos que
(1) no se encuentre o admita ninguna violaciéon de la ley aplicable. contra CRG y (2) la Unica
reparacion provista es dafios monetarios que son pagados en su totalidad por el Miembro.

Miscelaneas.

Relacidn de las Partes. El miembro es propietario de un negocio independiente y no es un agente,
empleado, socio o representante de CRG. Nada de lo contenido en este Acuerdo se interpretara
como la creaciéon de una empresa conjunta, sociedad, agencia o relacién laboral entre CRG y el
Miembro. El Miembro no tiene la autoridad para obligar a CRG excepto en la medida en que CRG lo
apruebe por escrito.

Renuncia de Garantias. Excepto lo expresamente establecido en el Acuerdo, CRG por la presente
renuncia especificamente a cualquier representacién o garantia, expresa o implicita, con respecto a
los Servicios, incluida cualquier garantia implicita de comerciabilidad o idoneidad para un propdsito
particular o garantias implicitas que surjan del curso del trato o del curso del desempefio. CRG no es
comerciante, fabricante ni proveedor directo de ningin producto ni de ningln otro fabricante. En
consecuencia, todos los productos, servicios, consejos, mercancias e informacion disponibles para
los miembros se proporcionan "tal cual”, "segun disponibilidad", sin garantias de ningun tipo, ya sea
explicita o implicita, incluyendo, entre otras, garantias de titulo o garantias implicitas de
comerciabilidad o idoneidad para un fin determinado. Sin limitar lo anterior, no se otorga ninguna



garantia con respecto a la integridad, exactitud, confiabilidad o calidad de cualquier informacion,
contenido, datos, servicio, consejo, producto o mercancia proporcionada o disponible o comprada
por los miembros a través del CRG sitio web o de otra manera a través de la membresia en CRG. Los
miembros aceptan nunca implicar o declarar que CRG proporciona algun tipo de garantia o garantia
de su mano de obra o productos.”

Avisos. Todas las notificaciones a continuacién se realizaran por escrito y se enviaran por (1) correo
electrénico con acuse de recibo; (2) correo certificado con acuse de recibo; o (3) por servicio de
mensajeria al dia siguiente (FedEx o UPS), a la direccidn que se establece a continuacidn para CRG,
y a la direccién del Miembro registrada en CRG. A menos que se disponga lo contrario, la notificacién
entrara en vigor en la fecha en que se registre oficialmente como entregada mediante acuse de

recibo o equivalente.
Los avisos a CRG deben enviarse a:
INFINITY LIFE GROUP, LLC 86-1489121
DIRECCION: 8300 NW 53RD ST SUITE 102 DORAL, FL 33166
ATENCION: NOMBRE CONTACTO
TELEFONO: (786) - 207 - 1071

CORREO ELECTRONICO: info@infinitylife.group

Ley que rige. Todos los acuerdos y transacciones entre el Miembro y CRC se regirdn, interpretarany
aplicardn de acuerdo con las leyes internas del Estado de FLORIDA, sin tener en cuenta ninguno de
sus principios de eleccién de ley. Cualquier disputa entre el Miembro y CRG serd decidida
Unicamente por los tribunales estatales ubicados en el Miami-Dade, FLORIDA. El Miembro no iniciara
ninguna accién, por ley o equidad, por ningln asunto ni hara valer ningln reclamo relacionado o
que surja de cualquier acuerdo o trato con CRG, en ningun tribunal que no sea el ubicado en la
Miami-Dade, FLORIDA. El Miembro acepta la jurisdiccidén de los tribunales estatales ubicados en la
ciudad Miami-Dade, FLORIDA, para el litigio de cualquier reclamo que exista o surja entre él y el
Miembro. Ademas, el miembro acepta que la ciudad de Miami-Dade, FLORIDA serd el lugar de litigio.



